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O Que E 0 MBTI®?

intengdo deste livro é para ajudar a compreender Os quatro pares de preferéncias, ou dicotomias, descrevem

os resultados que obte ve com o inventdrio de quatro actividades:

personalidade Myers-Briggs Type Indicator® (MBTI®)

e Energia — como uma pessoa obtém a sua energia, através da
e as suas aplicagdes num cendrio de organizagdes. O MBTI

Extraversao (E) ou Introversao (l)

oferece um método (til para compreender as pessoas através ~ ~ .
e Percepgdo — ao que uma pessoa presta atengao, através da

da observacdo de oito preferéncias de personalidade que

todos usamos em ocasides diferentes. Estas oito preferéncias

estdo organizadas em quatro pares opostos. Quando realiza o

Indicador, as quatro preferéncias (uma de cada par que identifica

como sendo mais como vocé) combinam-se no que se chama

Tipo.
Algumas caracteristicas de cada preferéncia sdo apresentadas
na tabela abaixo.
Algumas Caracteristicas de cada uma das Quatro Escalas

Energia Extraversdo (E) Introversao (1)
Preferéncia em obter energia do mundo exterior das Preferéncia em obter energia do mundo interior de ideias,
pessoas, actividades ou coisas emocoes e impressdes de si mesmo

Percepcdo  Sensacdo (S) Intuicdo (N)*
Preferéncia em obter informacéo através dos cinco sentidos Preferéncia em obter informacdo através dum “sexto
prestando aten¢do ao que é real sentido” prestando aten¢do ao que poderia ser

Decisdo Pensamento (T) Sentimento (F)
Preferéncia em organizar e estruturar informagéo para Preferéncia em organizar e estruturar informagéo para
decidir dum modo légico e objectivo decidir duma maneira pessoal, e orientada para os seus

valores
Viver Juizo (J) Percepcao (P)

Preferéncia em viver dum modo planeado e organizado

* Para evitar duplicagdo e confusdo, a letra “N” é usada para Intui¢do porque a letra

Sensacgao (S) ou Intuicao (N)

Decisdo — como decide uma pessoa, através do Pensamento

(T) ou Sentimento (F)

Viver — o estilo de vida que uma pessoa adopta, através do

Juizo (J) ou Percepcao (P)

Preferéncia em viver dum modo esponténeo e flexivel

significa Introversao.



O MBTI tem sido aplicado como instrumento durante muitos
anos por uma variedade de pessoas em todo o mundo, incluindo
pessoas em

* Pequenas empresas e grandes organiza¢des multinacionais
e Empresas de servicos e industriais

e Servigos de consultoria e formagdo

e Entidades governamentais

e Empresas estabelecidas e novas empresas

¢ Instituicdes educacionais e de salde

Em geral, o MBTI funciona como instrumento que ajuda
pessoas nas organizagoes a

e Compreenderem-se a si préprias e aos seus comportamentos

e Apreciar os outros de modo a fazerem um uso constructivo
das diferencias individuais

e Abordar problemas diferentes, de maneira sensata, e assim a
serem mais produtivas
Especificamente, organizagdes usam o MBTI para

e Aproveitar ao maximo os seus recursos humanos

e Utilizar as capacidades naturais de cada individuo

e Aperfeicoar o trabalho de equipa

e Compreender e adaptar-se as diferengas nos estilos de
lideranga/gestao

e Melhorar a eficicia na comunicagdo entre supervisores,
membros, empregados e clientes

Assistir ao desenvolvimento de carreira

e Resolver conflicto

e Treinar individuos

¢ Desenhar actividades de treinamento

e Reconhecer as contribui¢des tnicas dos empregados

¢ Desenvolver habilidades no campo de a creatividade, gestdo

de tempo e de pressao

O MBTI foi desenvolvido nos Estados Unidos por uma equipa
de mée e filha, Katharine Briggs e Isabel Myers. O Indicador
é baseado no trabalho de C. G. Jung sobre a teoria do Tipo
Psicolégico.

De maneira a compreender os seus resultados, lembre-se que
o MBTI

e Descreve em vez de prescrever; por isso, é usado para abrir
possibilidades, nao limitar opgoes

e |dentifica preferéncias, ndo habilidades, capacidades ou
competéncias

e Assume que todas as preferéncias sdo igualmente importantes,
valiosas e necessdrias

¢ Declara que todas as preferéncias podem ser usadas por cada
pessoa

e Estd bem documentado com milhares de estudos cientificos
conduzidos durante um periodo de 50 anos

¢ Continua a ser pesquisado para apoiar a sua aplicagio

Devido aos resultados do MBTI serem sujeitos a uma variedade
de influéncias (isto &, tarefas de trabalho, exigéncias familiares e/
ou normas culturais), precisam de ser tratados com precaucio e
verificados individualmente. Querera determinar o Tipo que mais
se aproxima da sua descri¢do. Este é provavelmente o mesmo Tipo
referido no MBTI, apesar de isto ndo ser sempre o caso. Pode usar
este livro para lhe ajudar a determinar o Tipo de personalidade que
melhor descreve o seu.

As Preferéncias MBTI

As oito preferéncias MBTI explicam-se dos trés modos seguintes:
* Apresentando uma lista de vocabulario de palavras mais
comuns associadas com cada preferéncia

¢ Examinando os efeitos das preferéncias em situagdes de
trabalho

* Observando como as preferéncias afectam a comunicagao
Ao ler as paginas 2-4, podera achar util sublinhar ou circular

todas as palavras e frases que se aplicam a si e ver quais sdo as
preferéncias que o descrevem melhor.

Vocabulario

Energia (orientagdo de energia)
Extravertido (E) Introvertido (1)

externo/exterior interno/interior
empurra para o exterior tendéncia para o interior
fala sobre os seus pensamentos guarda os pensamentos para si

amplitude profundidade

envolvido com pessoas, coisas trabalha com ideias, pensamentos
interaccao concentra¢ao

accdo reflexdo

fazer-pensar-fazer pensar-fazer-pensar

Decidir (juizo)
Sentimento (F)
sistema de valores

Pensamento (T)
sistema logico

cabeca coracdo
objectivo subjectivo
justica misericordia
critica elogio
principios harmonia
razao empatia
firme mas justo compassivo

2

Percepgéo (percepcao)
Intuicdo (N)

possibilidades futuras

Sensacao (S)

orientacdo actual

o que é real 0 que poderia ser

pratico tedrico

factos inspiracoes

aperfeicoar habilidades estabelecidas aprender novas habilidades
utilidade novidade

de perspicécia em perspicacia
0 sexto sentido, instinto

passo-a-passo
0s cinco sentidos

Viver (orientacdo para o mundo exterior)

Juizo (J) Percepcao (P)

decidir sobre informacao prestar aten¢do a/recolher informagéo
regular fluir

controle adaptar

estabelecido experimental

deixar a vida correr
procurar opgoes
abrir-se

fexivel

controlar a vida
determinar metas
fechar-se
organizado



Efeitos das Preferéncias em Situacoes de Trabalho

Extraversao

Gostam de participar activamente numa variedade de
tarefas

Sé&o por vezes impacientes com trabalhos longos e lentos

S&o interessados nas actividades de seus trabalhos e pela
forma como outras pessoas o realizam

Agem depressa, as vezes sem pensar

Acham telefonemas uma diversdo bem-vinda quando estdo
a trabalhar numa tarefa

Desenvolvem ideias discutindo-as com outros

Gostam de ter pessoas ao seu redor e de trabalhar em
equipas

Sensacao

Gostam de usar a experiéncia e maneiras padronizadas
para resolver problemas

Gostam de aplicar técnicas j aperfeicoadas

Raramente cometem erros de facto, mas podem ignorar
inspiracdes

Gostam de fazer as coisas dum modo prético

Gostam de apresentar os detalhes do seu trabalho primeiro
Preferem continuar o que estéo a fazer, com pequenos
ajustamentos

Procedem passo-a-passo, estimando de modo exacto o
tempo preciso

Pensamento

Usam analises logicas para chegar a conclusdes

Conseguem trabalhar sem harmonia, concentrando-se
apenas na tarefa

Enervam as pessoas inadvertidamente, por ndo notar em
as suas emocoes

Decidem dum modo impessoal, por vezes ndo tomando
suficiente atencdo aos desejos das pessoas

Tém tendéncia em serem firmes e a criticar
Consideram os principios implicados numa situacéo

Querem aprovacao depois dos requisitos das tarefas terem
sido atingidos ou excedidos

Juizo

Trabalham melhor quando podem planear o seu trabalho e
dedicar-se ao plano

Gostam de organizar e acabar tarefas

Mantém o centro de interesse no que tem que ser
completado, ignorando outras coisas que surjam

Sentem-se melhor quando uma decisdo é tomada acerca
de uma coisa, situacdo ou pessoa

Decidem depressa com a intencéo de finalizar
Procuram estruturas e planos de trabalho
Usam listas a fim de estimular agcdo em tarefas especificas

Introversao

Gostam dum lugar sossegado e privado para se
concentrarem

Tém tendéncia a sentirem-se confortaveis trabalhando num
projecto sé durante muito tempo sem interrup¢ao

Estdo interessados em factos/ou ideias relacionados com o
trabalho

Gostam de pensar antes de agir, as vezes ao ponto de ndo
agirem

Acham telefonemas intrusivos quando estdo concentrados
numa tarefa

Desenvolvem ideias sézinhos através de reflexao

Gostam de trabalhar sézinhos ou ocasionalmente em
pequenos grupos

Intuicdo

Gostam de resolver problemas novos e complexos
Desfrutam do desafio de aprender algo novo

Raramente ignoram perspicacias mas podem ndo notar
factos

Gostam de fazer as coisas dum modo inovador

Gostam de apresentar primeiro uma ideia geral do seu
trabalho

Preferem mudanca, as vezes radical, em vez de
continuarem o que estdo fazendo

Procedem por explosdes de energia, seguindo as suas
inspiracdes & medida que passa o tempo

Sentimento

Usam valores para chegar a conclusdes

Trabalham melhor em harmonia com outros, concentrando-
Se nas pessoas

Gostam ir ao enconto das necessidades dos outros,
Mesmo em pequenos assuntos

Deixam as decisdes serem influenciadas pelos préprios
gostos e pelos gostos das outras pessoas

Sdo simpéticos e ndo gostam, até evitam, dizer coisas
desagradéveis as pessoas

Consideram os valores subjacentes a situacdo

Querem apreciacdo durante o processo de trabalho numa
tarefa

Percepc¢do

Querem flexibilidade no trabalho

Gostam de comegar trabalhos e deixarem-nos incompletos
para fazer alteracdes a Ultima hora

Querem incluir o mais possivel, por conseguinte adiando
outras tarefas necessarias

Sentem-se confortdveis com novas experiéncias, nao
querendo perder nada

Adiam decisGes devido a quererem explorar op¢oes

Adaptam-se a mudancas de situacdes e sentem-se
restrictos com muita estrutura

Usam listas a fim de se lembrarem de possiveis coisas a
fazer quando haja tempo

Adaptado de Introduction to Type (primeira edi¢do), de Isabel Briggs Myers, CPP, Inc., 1962.



Métodos Preferidos de Comunicacao

Extraversao

Transmitem energia e entusiasmo
Respondem depressa sem longas pausas para pensar

Conversam acerca de pessoas, coisas e ideias do mundo
exterior

Podem precisar de moderar as suas expressoes
Procuram oportunidades para comunicar em grupos

Preferem falar face-a-face do que comunicar por escrito,
gravador de chamadas em vez de correio electrénico

Em reunides, gostam de falar em voz alta para desenvolver
suas ideias

Sensacao

Gostam que as evidéncias (factos, detalhes e exemplos)
sejam apresentadas primeiro

Querem que as aplicacdes préticas e realistas sejam
apresentadas, com qualquer relacdo entre os factos
explicadas claramente

Contam com a experiéncia directa para fornecer informacdo
e exemplos

Em conversas usam um método ordenado e gradual
Gostam de sugestdes que sejam facéis de compreender e
vidveis

Referem-se a exemplos especificos

Em reunides, seguem a agenda

Pensamento

Preferem ser breves e concisos

Querem os pros e contras de cada alternativa por escrito
Podem ser criticos e objectivos dum modo intelectual
Convencidos por um raciocinio frio e impessoal
Apresentam primeiro as metas e objectivos

Usam emocdes e sentimentos como dados secundarios
Em reunides, procuram envolvimento com a tarefa primeiro

Juizo

Querem acordar planos, horérios e fins de prazo de
trabalho razoéveis

N&o gostam de surpresas e querem avisos com
antecedéncia

Esperam que os outros os sigam e contam com isso
Expdem as suas posi¢des e decisdes como finais
Querem ouvir sobre resultados e realizacoes
Focam-se em objectivos e direccoes

Em reunides, concentram-se em completar tarefas

Introversao

Guardam a energia e o entusiasmo para dentro
Param e reflectem antes de responder

Consideram meticulosamente, ideias, pensamentos e
impressoes

Podem precisar de serem drawn out, “arrastaddos”
Procuram oportunidades para falar um-a-um

Preferem comunicar por escrito do que face-a-face, correio
electronico em vez de gravador de chamadas

Em reunides, conversam as ideias ja bem formuladas

Intuicdo

Gostam de esquemas globais, e que em primeiro lugar se
apresentem as questdes gerais

Querem considerar futuras possibilidades e desafios

Usam a perspicécia e a imaginacdo como fontes de
informacdo e de exemplos

Em conversas baseiam-se numa aproximacdo indirecta

Gostam que as sugestdes sejam inovadoras e fora do
comum

Fazem referéncia a conceitos gerais
Em reunides usam a agenda como um ponto de partida

Sentimento

Preferem estar bem apresentdveis e em concordancia

Querem saber o impacto das alternativas nas pessoas e
valores

Podem ser reciprocamente apreciativos e aceitdveis
Convincidos por autenticidade pessoal
Apresentam os pontos de acordo primeiro

Consideram a légica e objectividade como dados
secundarios

Em reunides, procuram em primeiro lugar o envolvimento
das pessoas

Percepcdo

Dispostos a discutir hordrios mas resistem a limites de
prazo curtos e programas invariaveis

Gostam de surpresas e adaptam-se a mudancas de Ultima
hora

Esperam que outros respondam a necessidades
situacionais

Apresentam as suas ideias como tentativas e passiveis de
modificacdo

Querem ouvir sobre opcdes e oportunidades
Focam-se em autonomia e flexibilidade

Em reunides, concentram-se no processo que se estd
utilizando

Adaptado de Talking in Type por Jean M. Kummerow, Center for Applications of Psychological Type, 1985.



seu Tipo é determinado a partir das respostas as

questdes do MBTI. Como cada das oito preferéncias

estdo representadas por uma letra (E, I, S, N, T, F, J ou
P), pode-se utilizar um cédigo constituido por quatro letras para
indicar o Tipo de uma forma abreviada. Por exemplo, EST) sugere
uma pessoa que deriva energia do mundo exterior (E), cuja
maneira preferida de perceber a informacédo é captada através da
Sensagdo (S), cuja maneira de decidir é pelo Pensamento (T), e
que adopta uma maneira de viver baseada no Juizo (J).

Um Tipo individual é uma combinacdo de uma preferéncia
de cada um dos quatro pares de preferéncias, ou dicotomias.
Quando as quatro dicotomias sdo combinadas de todas as
maneiras possiveis, resultam dezasseis Tipos. Estes dezasseis
Tipos estdo ilustrados na tabela de Tipos. Assim que se
familiarizar com a forma de construcdo da tabela de Tipos, pode
consultar os dados e depressa formular impressdes ou hipéteses
acerca do grupo que estd ilustrado na tabela. A tabela de Tipos
estd organizado da seguinte maneira:

e Introversdo nas duas filas superiores e Extraversao nas
duas filas inferiores

¢ Sensacdo nas duas colunas do lado esquerdo e Intuicao
nas duas colunas do lado direito

¢ Pensamento nas duas colunas exteriores e Sentimento
nas duas colunas interiores

¢ Juizo nas filas superior e inferior e Percepc¢ao nas filas
interiores

As pessoas que trabalham com o Tipo preferem agrupar
as preferéncias de vdrias maneiras que fazem sentido para
elas e para o seu trabalho. Aqui estdo trés grupos comuns das
preferéncias: por quadrantes da tabela de Tipos, por pares de
fungdes (ou colunas) da tabela de Tipos, e por temperamentos.

IST)

ISTP

E ESTP

E EST)

Tabela de Tipos

S

ISF)

ISFP

ESFP

ESFJ

N

INFJ

INFP

ENFP

ENFJ

Os Quatro Quadrantes

Uma combinagdo usada frequentemente para descrever o Tipo

INTJ

INTP

ENTP

ENT)

de personalidade relaciona-se com os quadrantes da tabela
de Tipos. Estes quadrantes combinam as preferéncias que dao
energia (E-1), e as preferéncias de percepgdo (S-N) e ddo por
resultado os quadrantes IS, ES, IN, e EN. Estes quadrantes
sdo normalmente usados para descrever estilos de lideranca,

aprendizagem e trabalho, como também cultura corporativa e
formas de lidar com mudancas.



Lideranca:

Ambiente de trabalho:

Abordagem individual:

Abordagem d aprendizagem:

Processo de aprendizagem:

Abordagem organizativa:

Mudanca:

Mote:

Lideranca:

Ambiente de trabalho:

Abordagem individual:

Abordagem a aprendizagem:

Processo de aprendizagem:

Abordagem organizativa:

Mudanca:

Mote:

IS IN
ES EN

IS — Realista Pensativo

Através de atencdo do que precisa ser feito

= Sossegado, reflexivo, pensativo
= Horério regular e programado

= Abordagem administrativa: procedimentos sdo
seguidos e tomam-se em conta as excepgdes

= Dependéncia de palavras escritas e planos de
accao

Consideracdes préticas
O que se pode aplicar as necessidades actuais e
antecipadas

Lendo e observando

Continuidade, como em administracdo e
contabilidade

Vem de ver a diferéncia entre o que podia ser
mantido e o que podia ser mudado

"Vamos guardar!"*

ES — Realista Orientado para a Accao

Através da accdo, fazer

= Energético, gosta de sair, activo
= Horas que sdo reguladas e marcadas

= Focagem de implementacdo: o tempo ¢
passado la fora fazendo coisas que resultam

= Confianga em palavras que levam a accdo

Accdes préticas

O que ¢ relevante neste momento que me
ajudaria a fazer o meu trabalho melhor

Fazendo

Resultados, como em vendas, producdo e
manufacturacdo

Vem de fazer as coisas dum modo mais eficaz e
eficiente

“Vamos fazé-lo!"*

Grupos de Preferéncias por Quadrantes (IS, IN, ES, EN)

IN — Inovador Pensativo

Através de ideias do que precisa ser feito

» Sossegado, reflexivo, pensativo
Horério que pode ser esporadico

» Abordagem quase académica: independente de
procedimentos

» Dependéncia de palavras escritas e investigacdes

Pensamentos e ideias intangiveis
Aprende por aprender; para a alegria de criar algo
novo

Lendo e reflectindo

Visdo, como em investigacdo e desenvolvimento

Vem de dentro de si proprio das suas visdes do
futuro

“Pensemos de maneira diferente!"*

EN - Inovador Orientado para a Accao

Através do entusiasmo

» Energético, gosta de sair, activo

+ Horas que podem ser esporadicas com
explosdes de energia

» Foca em ideias novas: tempo ¢ passado la fora
a experimentar novas coisas

= Confianca em palavras que levam a
possibilidades

Sistemas e relacdes

O que ¢ cativante e divertido que alimenta a
minha criatividade e perspicéacia

Falando e actuando através de ideias

Mudanga, como em ‘marketing, promocdes e
novos empreendimentos

Vem de experimentar algo diferente ou de
novidade

“Vamos muda-lo!"*

*Motes sao excertos de Organizational Tendencies por Earle C. Page, Center for Applications of Psychological Type, 1985.



Caracteristicas e Consequéncias das Funcées Dominante (n° 1) e Inferior (n° 4)

Quando a Sensagao é n° 1 (dominante) e a Intuicao é n° 4 (inferior), como em ISTJ, ISFJ, ESTP e ESFP, provavelmente
terd a consciéncia mais clara do que é.

E provavel que: Sob pressao, pode:
* Reconheca os factos pertinentes = Ver-se envolvido numa rotina, arranjando de novo os mesmos
detalhes

= Aplique experiéncia aos problemas
= 'Emperrar’ num problema, ndo utilizar o senso comum, nem ver

= Note o que requer atengdo ! 4
nenhuma saida possivel

= Siga as questdes essenciais )
) = Ver o futuro de forma negativa
» Trate dos problemas com realismo o o

= Tornar-se indevidamente pessimista

Quando a Intuicdo é n° 1 (dominante) e a Sensacdo é n° 4 (inferior), como ocorre com INTJ, INFJ, ENTP e ENFP,
provavelmente terd a @ consciéncia mais clara do que poderia ser.

E provével que: Sob pressao, pode:

* Reconhega novas possibilidades = Ver-se consumido com ideias e possibilidades todas elas

- Apresente novas solucées aos problemas igualmente atractivas

- Tenha prazer em focar-se no futuro = Ficar obcecado com detalhes que ndo sdo importantes

= Preocupar-se com um facto irrelevante, fazendo que represente

= Esteja sempre na expectativa de ter mais ideias -0
todo o dominio

» Aborde os problemas com vivacidade . . . .
= Ser demasiado indulgente em actividades sensoriais, como por

exemplo, comer, beber, ver televiséo, ou fazer exercicio excessivo

Quando o Pensamento é n° 1 (dominante) e o Sentimento é n° 4 (inferior), como ocorre em ISTP, INTP, ESTJ e ENTJ,
provavelmente terd a consciéncia mais clara do que é Iégico.

E provavel que: Sob pressao, pode
= Analise a situacdo = Tornar-se teimoso ao ponto de vir a ser irrazoavel
= Encontre defeitos com antecedéncia = Ter ataques de emogdo incontroldveis e mostrar ira ou outras

»+ Mantenha consistentemente um principio emogoes inesperadamente

* Pese “alei e as provas” » Ser hipersensivel a desdém suspeitado

- Mantenha-se firme contra a oposicio = Tomar as criticas muito pessoalmente

Quando o Sentimento é n° 1 (dominante) e o Pensamento é n° 4 (inferior), como ocorre em ISFP, INFP, ESFJ e ENFJ,
provavelmente terd a consciéncia mais clara do que importa.

E provavel que Sob presséao, pode
*  Mostre empatia por as pessoas = Deixar de escutar os outros e de se acomodar
* Preocupe-se acerca de como 0s outros se sentirdo = Tornar-se tdo sensivel ao conflicto que acaba por os ignorar ou
evitar

= Permita circunstancias extenuantes
= Ser excessivamente critico; encontrar defeitos em quase tudo, mas
de uma forma ilégica

= Actuar de um modo abertamente dominante, assumindo
responsabilidade das coisas sem escutar os outros

= Saiba o que é realmente importante
= Aprecie as contribuigdes de cada pessoa

Lembre-se, se tem uma preferéncia para a Extraversdo (E) frequentemente mostra aos outros as caracteristicas da sua fungdo dominante, como na coluna da
esquerda acima. Se tiver preferéncia para a Introversao (I) frequentemente usa estas caracteristicas internamente; por isso, podem ser menos evidente para os
outros.

Lembre-se, a fungdo inferior manifesta-se tipicamente desta forma (ver a coluna da direita) quando estd sobre pressao, doente ou fatigado. Estas sdao somente
algumas das formas mais comuns da fungao inferior.

A coluna da esquerda foi adaptada de Myers, 1962
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™

s preferéncias de MBTI podem ser (teis quando se

trabalha com problemas e se tomam decisdes, tanto a

nivel individual como em equipa. Apesar deste processo
parecer simples, pode na realidade ser dificil de implementar na
sua totalidade porque as pessoas tém uma tendéncia para omitir
as partes do processo que requerem o uso das fungdes menos
preferidas (n° 3 e n® 4).

As decisoes sao normalmente feitas dando énfase a funcao
dominante e ignorando a sua fungao menos preferida. Mas, é
provavel que resulte uma melhor decisdo se todas as preferéncias
forem usadas.

O modelo de resolucao de problemas estd indicado abaixo.
O modelo é um circulo que ilustra que pode comegar em
qualquer ponto e mover-se em qualquer direcgao, de acordo
com a sua prépria ordem de preferéncias. £ provavel que
comece com a sua fungdo dominante (n° 1), proceda para a sua
fungao auxiliar (n° 2), prestando pouca atengdo a sua terceira e
quarta fungao.

Modelo adaptado da obra de Isabel Briggs Myers.
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Processo de Tomar
Decisoes Usando as
Preferéncias de Tipo

Cobrindo Todas as Bases

Se prestamos atengao a todas as quatro fungdes, resultara uma
solugdo melhor. No final, todos os pontos no circulo devem ser
cobertos. Perguntando (e respondendo) as questdes mencionadas
na pagina seguinte pode ser uma forma de cobrir todas as bases.
Por exemplo, os ENFP podem explorar as possibilidades (n°
1 N), depois considerar a importancia (n° 2 F). Dum ponto de
vista ideal, continuaram a considerar a légica
(n° 3 T) e os factos (n° 4 S).

Até dominar este processo, pode ser conveniente consultar a
outros de preferéncias opostas quando tem que tomar decisoes
importantes, ou prestar especial atengdo as contribui¢des da sua
prépria funcao terceira ou quarta. Igualmente, se uma equipa
estd sobrecarregada com determinados Tipos, preste atencao
especial as preferéncias que faltam. Do mesmo modo, consultar
outras pessoas de Tipos diferentes pode ser benéfico.



Perguntas a Formular para
cada Preferéncia

Sensacao (S)

Como chegamos a esta situacao?
Quais sdo os factos verificaveis?

Qual é exactamente a situacdo agora?
O que foi feito e por quem?

O que ¢é que ja existe e funciona?

Intuicdo (N)

Que interpretacdes podem ser feitas dos factos?

Que ideais e pressentimentos surgem sobre esta situacao?
Quais seriam as possibilidades se ndo houvessem restricdes?
Que outras direc¢des/campos podem ser explorados?

A que ¢ andlogo este problema?

Pensamento (T)

Quais s&o os prés e contras de cada alternativa?

Quais sdo as consequéncias logicas das op¢des?

Quais sdo os critérios objectivos que devem ser satisfeitos?
Qual ¢ o custo de cada escolha?

Qual ¢ a via de accdo mais razoavel?

Sentimento (F)

Como seréd que o resultado afectara as pessoas, o processo e/ou
a organizacao?

Qual é a minha reaccdo pessoal (preferéncias ou antipatias) a
cada alternativa?

Como reagirdo os outros e responderdo as opgdes?
Quais sao os valores subjacentes implicados em cada escolha?
Quem est4 comprometido a executar a solugdo?

Finalmente, siga estes passos:

e Use Introversdo (I) para dar tempo para reflectir em cada
passo ao longo do caminho.

e Use Extraversdo (E) para discutir cada passo antes de seguir
adiante.

e Use Percepcdo (P) em cada passo para manter abertas
as discussdes e opgoes, sem interromper as coisas
prematuramente.

e Depois utilize o Juizo (J) para fazer uma decisdo e
determinar um prazo e um programa.

O Uso das suas Faculdades
Naturais

Embora qualquer Tipo possa realizar qualquer papel, cada

Tipo tem tendéncia a gravitar a volta de estilos particulares.
Vocé funciona melhor quando pode adoptar um estilo que Ihe
permita expressar as suas proprias preferéncias. Quando se vé
obrigado a utilizar um estilo durante um longo periodo de tempo
que ndo lhe permite usar nem convocar as suas preferéncias, o
resultado pode ser a ineficiéncia e o consumo dos seus recursos.
Assim, embora possa adoptar um estilo diferente quando é
preciso e utilizar preferéncias distintas quando sdo apropriadas,
contribuird a0 maximo quando usa as suas préprias preferéncias.
Basicamente, a nossa mensagem é: USE OS SEUS PONTOS
FORTES.
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